
Serviços 
para o futuro.
Services for the future.



Dedicação 
e proximidade 
aos nossos 
clientes, há mais 
de 40 anos.
Standing alongside 
our clients with dedication 
and expertise for over 
40 years.

Pedro José, Partner

Vanessa José, Partner

Victor José, Founding Partner  



ACQUISITION OF JHI
Lisboa - Funchal

KAIZEN INSTITUTE AWARD
Marketing & Sales 
Category MANAGEMENT SYSTEM

Certification - Accounting

CERTIFICAÇÃO
ISO/IEC 27001
Certificação de Segurança
da Informação - Contabilidade 

ISO/IEC 27001
CERTIFICATION
Information Security

Marcos históricos
Historical landmarks

Certification - Payroll

1982

FUNDAÇÃO
A Conceito nasce para 
prestar serviços em 
outsourcing  nas áreas 
da contabilidade,
fiscalidade, recursos 
humanos, tesouraria 
e apoio geral à gestão

FOUNDATION
Conceito was founded to 
provide outsourcing
services in different areas 
- accounting, taxation,
human resources, cash 
management and general
management support

AQUISIÇÃO
Aquisição à EY do �Small 
Business Accounting 
Services�

ACQUISITION
The division of �Small 
Business Accounting 
Services� was acquired 
from EY

1998 2003 2007 2010 2012 2013 2014 2015 2019 2023

CONCEITO NORTE
Constituição

CONCEITO NORTE
Foundation

PRIMEIRA ATRIBUIÇÃO
PME EXCELÊNCIA

FIRST PRIZE - PME 
EXCELÊNCIA
[SME EXCELLENCE 
AWARD]

CERTIFICAÇÃO ISO/IEC 27001
Certificação de Segurança
da Informação - Processamento Salarial 

ISO/IEC 27001 CERTIFICATION
Information Security

DIGIUP
Registo da marca

DIGIUP
Trademark registered 

CERTIFICAÇÃO ISO 9001
Certificação de Qualidade

ISO 9001 CERTIFICATION
Quality Certification

AQUISIÇÃO
Aquisição da Gacof 
(Malveira)

ACQUISITION
Acquisition of Gacof 
(Malveira)

PRÉMIO KAIZEN INSTITUTE
Categoria de Marketing 
& Vendas

FORLOPD PORTUGAL 
Constituição

FORLOPD PORTUGAL

PARCERIA COM ADP 
STREAMLINE
Líder mundial em Payroll

PARTNERSHIP WITH ADP 
STREAMLINE
World leader in payroll 
outsourcing services

AQUISIÇÃO JHI 
Lisboa - Funchal

Adesão à Rede HLB

PRÉMIO KAIZEN INSTITUTE 
Excelência em Produtividade 

 
Conceito joined HLB Network

KAIZEN INSTITUTE AWARD
Excellence in Productivity 

2024 2025

HUB SETÚBAL
Inauguração 

HUB SETÚBAL
Opening

DA CONCILIAÇÃO
Implementação NP 4552 

CONCILIATION 

Implementation NP 4552

SISTEMA DE GESTÃO

Foundation

2026

HUB OESTE
Inauguração 

HUB OESTE
Opening



Este é o novo conceito para uma 
relação de sucesso com o nosso 
cliente. Mantemos relações 
sólidas, duradouras e de 
confiança com os nossos 
clientes.

This is the new concept for a 
successful relationship with our 
client. We mantain solid, 
long-lasting relationships
that are based on trust.

Reunir com
o cliente

Meeting with 
the client

Definir um projeto 
à medida das suas 
necessidades

Defining a project 
tailored to the
client�s needs

Apresentação da 
nossa proposta 
de valor

Presenting 
our proposal

Apoio no 
processo de 
implementação 
e passagem

Suporting in 
the setup 
and handover 
process

Definição de equipa 
de projeto mais 
adequada tendo
em conta o perfil 
do cliente 

Defining of the 
most suitable 
project team taking 
into account the 
client's profile

Acompanhamento 
numa base 
contínua

Following-up on a 
continuous basis

Acrescentar valor 
através da identificação 
de oportunidades e 
áreas de melhoria 

Adding value by identifying 
improvement areas and
opportunities

Profundas Relações
de Confiança
Solid Relationships 
of Trust



Balance
Because we believe in our People
and their potential, we are focused
on ensuring their well-being, as well
as the work-life balance.

Equilíbrio
Porque acreditamos nas nossas
Pessoas e no seu potencial, estamos
focados em garantir o seu bem-estar,
bem como a conciliação entre a vida
profissional, familiar e pessoal.

Os Nossos Valores
Our Values

Integridade
Encaramos com seriedade, retidão 
e transparência a relação com os 
nossos clientes.

Ética
Para além da Deontologia, os 
nossos profissionais são orientados 
pelos princípios éticos primando, 
assim, pela honestidade, 
confidencialidade e compromisso.

Flexibilidade
Capacidade de adaptação a 
solicitações exigentes com o 
suporte de uma equipa versátil, 
dinâmica e multidisciplinar.

Excelência
Dando primazia à realização e
apresentação de um trabalho de
alta qualidade, as nossas equipas
estão prontas para realizar todos
os desafios que lhes são
apresentados com mestria e
elevada competência.

Flexibility
Ability to adapt to demanding 
requests with the support of a 
versatile, dynamic, and 
multidisciplinary team.

Ethics
In addition to Deontology, our 
professionals are guided by ethical 
principles, thus emphasizing 
honesty, confidentiality and
commitment.

 

Integrity
We view the relationship with our
clients with honesty, rectitude, and
transparency. 

Excellence
Prioritizing the creation and 
delivery of high-quality work, our 
teams stand ready to skillfully 
and expertly take on any 
challenges that come their way.

Orientação para
o Cliente
Relação de parceria e confiança 
mútuas, numa constante procura 
de satisfação dos seus legítimos 
objetivos e solicitações.

Client-Oriented 
Building a partnership based on mutual 
trust, in an ongoing pursuit of satisfying 
the client's legitimate objectives and 
requests.



Serviços 
de Confiança
Trustworthy Services

CONSULTORIA FISCAL
TAX ADVISORY

TESOURARIA E FATURAÇÃO
TREASURY AND INVOICING

CONSULTORIA E GESTÃO
CONSULTING 

AND MANAGEMENT 

SEDE TEMPORÁRIA
TEMPORARY REGISTERED

OFFICE

GESTÃO DE ARQUIVOS
ARCHIVE SERVICES

SERVIÇOS FINANCEIROS
FINANCIAL SERVICES

INFORMAÇÃO DE GESTÃO
MANAGEMENT INFORMATION

COMPLIANCE PARA 
ENTIDADE DE SUPERVISÃO

COMPLIANCE FOR
SUPERVISION ENTITIES

SERVIÇOS DE ASSESSORIA
PESSOAL

PERSONAL ADVISORY 
SERVICES

CONTABILIDADE GERAL
E ANALÍTICA (SNC, IFRS)

GENERAL AND COST
ACCOUNTING

PAYROLL E CONSULTORIA 
DE RH

PAYROLL AND HR ADVISORY

PREÇOS DE TRANSFERÊNCIA
TRANSFER PRICING



A NOSSA

EQUIPA

TEAM
Our



Profissionais de elevada
qualificação técnica 
em equipas 
multidisciplinares

Highly skilled 
professionals in 
multidisciplinary
teams

Na Conceito temos um quadro de mais de 400 profissionais 
de elevada qualificação técnica e formação académica 
superior nos domínios da Economia, Gestão, Fiscalidade, 
Contabilidade e Recursos Humanos.

A organização das equipas permite combinar as 
competências pessoais e linguísticas que se convertem 
em mais-valia na solução apresentada.

Os nossos clientes contam com a assessoria personalizada 
de equipas ajustadas à dimensão das solicitações com 
utilização das melhores práticas tecnológicas para o efeito,
garantindo o backup dos conhecimentos, a especificidade 
de cada projeto e a confidencialidade das operações.

Os nossos colaboradores trabalham com mais de 30 ERP�s 
e falam mais de dois idiomas.

At Conceito you will find over 400 members of staff that 
are highly skilled and educated in the fields of Economics, 
Business Management, Taxation, Accounting and Human 
Resources.

Our internal organization allows us to combine the different 
personal and language skills that provide added value to our 
solutions.

Our clients can count on tailored consultancy services 
and teams adjusted to their actual requests, employing the 
best technological practices, ensuring knowledge backup, 
complying with the specificity of each project, and 
guaranteeing the confidentiality of every operation.

Our staff works with over 30 ERPs and everyone speaks
at least two languages.



Obtivemos 
a certificação
pela NP EN ISO 
9001, desde 2014.

Obtivemos 
a certificação
pela ISO/IEC 
27001, desde 2019.

We have been 
certified by 
ISO/IEC 27001 
since 2019.

We have been 
certified by 
NP EN ISO 9001 
since 2014.

QUALIDADE

A Implementação de um Sistema de 
Gestão da Qualidade foi um dos 
grandes desafios da empresa 
atingido com sucesso, em 2014, 
com a certificação pela NP EN ISO 
9001 pela APCER. Este sistema 
combina a visão estratégica com 
práticas empresariais já 
implementadas e desenvolvidas na 
prestação de serviços aos Clientes, 
tendo por objetivo a prestação de 
um serviço de excelência com 
enfoque na experiência da Empresa 
e no rigor dos seus profissionais e 
gestores. 

Âmbito da certificação: toda a 
organização.

QUALITY

The implementation of a Quality 
Management System was one of the 
company's greatest challenges, 
which was successfully achieved in 
2014 with the certification of NP EN 
ISO 9001 by APCER. This system 
combines a strategic vision with 
established business practices, 
developed through the provision of 
services to our clients. Its aim is to 
provide excellent service, focusing 
on the company's expertise and the 
professionalism and precision of its 
staff and managers.

Scope of certification: entire 
organization.

SEGURANÇA DA INFORMAÇÃO

A Conceito foi a primeira empresa 
do Sector certificada pela APCER na 
Norma ISO/IEC 27001, em 2019. 
Regendo-se pela Norma 
Internacional de segurança da 
Informação, e com o objetivo de 
procurar implementar as medidas 
adequadas que garantam a 
integridade, disponibilidade e 
confidencialidade dos bens de 
informação, a empresa acrescenta 
valor ao serviço prestado aos seus 
Clientes.

Âmbito da certificação: Gestão 
de RH e Serviços de Payroll.

INFORMATION SECURITY

Conceito was the first company in 
the Sector certified by APCER for 
ISO/IEC 27001 in 2019.
Adhering to the International 
Information Security Standard, and 
with the goal of implementing 
appropriate measures to ensure
the integrity, availability and  
confidentiality of information assets, 
the company adds value to the 
services provided to its clients. 

Scope of certification: HR 
Management and Payroll Services.

Compliance Compliance
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conceito.pt

Lisboa (Sede/Main Office)
Avenida António Augusto de Aguiar, 19 - 4º
1050-012 Lisboa - Portugal
T +351 213 581 000
conceito@conceito.pt

Porto
Rua da Alegria, 783 - R/C
4000-047 Porto - Portugal
T +351 226 197 660 
conceitonorte@conceito.pt

HUB Oeste
Rua 1º de Maio, 8 - A/B,
2665-198 Malveira - Portugal
T +351 219 668 120 
conceito@conceito.pt

HUB Setúbal 
BlueBiz Global Parques - Parque Empresarial da Península de Setúbal
Edifício VII, Piso 1, Ala Este | 2910-845 Setúbal 
T +351 213 581 000 
conceito@conceito.pt

HUB Algarve
Avenida Algarve, 4 - Fração D
8100-298 Loulé - Portugal
T +351 213 581 000
conceito@conceito.pt

Porto

Malveira

Lisboa

Funchal

Setúbal

LouléFunchal (Madeira Island)
Edifício Marina Club | Avenida Arriaga 73, 1º - Sala 105
9000-533 Funchal - Madeira - Portugal
T +351 213 581 000
conceito@conceito.pt


